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[tourguide:akademie]
2. Marz 2012 Universitatsstadt Marburg an der Lahn

(Kurs Nr. ReAl 020312 Dozent RA Andre Landherr

Dieses Seminar Reiserecht richtet sich an Reiseleiter,
Gastefiihrer, Wanderfiihrer, Eventveranstalter,
Reiseveranstalter, Busunternehmer und Tourist Informationen

Freitag 2. Marz 2012 — Beginn 10:00 - ca. 16:30 Uhr
in Marburg an der Lahn

Passmore College, Robert-Koch-Str.5, 35037 Marburg
Wegbeschreibung / Anfahrtskizze 5 Min. zum Bahnhof

128,00 € Zahlung nach Rechnungsstellung

per Email an info@euro-tga.de oder tel. 06692 — 9110055

Anmeldebestatigung in der Reihenfolge des Einganges bei euro-tga.de
Max. 15 Teilnehmer

Begrenzung der eigenen Haftung RE Coll
Allgemeine Reisebedingungen Sprachen- el et he
Haftpflichtversicherung Veranstalter / Touristinfo / Reiseleitung

Das Zustandekommen von Vertrégen, magische Dreieck

Kataloggestaltung und Ausschreibung von Reiseleistungen

Vertragsabschliusse im Internet und Vertrage mit Minderjahrigen

Gestaltung von Vertrdgen mit Reiseleitern / Gastefuhrern

Besonderheiten bei Jugendreisen- Einverstéandniserklarungen

Der Umgang mit Regressansprichen

Abwehr von Reisepreisminderung

Anforderungen an einen abmahnsicheren Internetauftritt

Fragen der Teilnehmer

Andre Paul Landherr

selbststandiger Rechtsanwalt mit dem Tatigkeitsschwerpunkt Reiserecht. Es war selbst viele Jahre
ehrenamtlich als Jugendreiseleiter und Organisator von Jugendreisen tatig. Seit Jahren bildet er als
Dozent Betreuer von Kinder- und Jugendfreizeiten in reiserechtlichen Fragen aus. Ferner hat er auch
immer wieder Lehrauftréage der juristischen Fakultét der Universitat Bielefeld.

Teilnahmebescheinigung der TGA - anrechenbar auf TGA Kurse mit Rechtsinhalt
bei IHK Zertifikaten.

-Tour- Guide -A kaderie
international
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http://www.passmore.de/de/kontakt/wegbeschreibung.php
mailto:info@euro-tga.de

Per Post an euro-tga — Vorab per Fax zur Platzreservierung 06692 - 91 99 54

Heinz-Jurgen Nees — Am Schalkert 48 — 35279 Neustadt / Hessen - euro-tcm.de — euro-tga.de

ReAL Reiserecht — Seminar 2. Marz 2012
020312 Gastefuhrung - Reiseleitung

Passmore College, Robert-Koch-Str. 5
35037 Marburg / Lahn

Kursdurchfihrungsort Name

128,-- Euro

Kurskosten Vorname
StralRe

Telefon Festnetz

PLZ /Ort

Mobiltelefon

Vertragsbedingungen - www.euro-tga.de e-Mail
Mindestteilnehmerzahl 10 Pesonen

Ausbildungsziele/Seminarziele:

Die tour-guide-akademie - im folgenden kurz TGA genannt - hat das Ziel, jeden Seminar-Teilnehmer auf hohem Niveau das Erreichen des jeweiligen
Seminarzieles zu ermdglichen. Bei IHK-Zertifikats-Kursen verpflichtet sich die TGA zur Einhaltung der von ihr mitentwickelten IHK-Konzeptionen.

Ausbildungsdauer

Die Ausbildung erfolgt als Vollzeit-, Modul- und Wochenendseminar-Ausbildung mit teilweiser Internet-gestitzter E-learning Phase. Die genauen Termine
sind im jeweiligen Seminarprogramm beschrieben. Der Teilnehmer verpflichtet sich, an der gesamten Ausbildung teilzunehmen. Krankheitsbedingte
Fehlzeiten aus wichtigem Grund diirfen 20 % der Ausbildungszeit nicht tiberschreiten. Eine IHK-Zertifikatsuibergabe ist nur méglich, wenn der Teilnehmer
mind. 80 % Anwesenheit am Présenz-Unterricht nachweisen kann, die Ausbildungs-Module erfolgreich durchlaufen hat und einen Praxistest erfolgreich
bestanden hat. Verpasst ein Teilnehmer ein Ausbildungsmodul, kann er dieses kostenfrei im Folgekurs nachholen.

Kosten

Die Kosten fur Seminar, Zertifikate, Ubernachtungen usw. sind in den entsprechenden Kursbeschreibungen aufgefiihrt. Der Teilnehmer erhéalt nach
Anmeldung eine Seminarrechnung mit detaillierten Angaben zur Zahlungsabwicklung. Bei Kursen uber € 500,-- Rechnungssumme ist grundsatzlich eine
Teilzahlung mdglich. IHK-Zertifikatsgebuhren werden grundsétzlich separat abgerechnet. Die Akademie ist fir Seminare zu staatlich anerkannten
Weiterbildungsabschliissen von der UST befreit.

ErmaRigung/Forderung

Einige Seminare sind zertifiziert und werden von der Arbeitsverwaltung anerkannt. Die TGA reserviert unabhéngig von der Férderung einen Seminarplatz
nach Anmeldungseingang. Die Forderprogramme fir Arbeitsplatzsicherung sind sehr unterschiedlich. Die TGA hat hierflr einen Spezialisten hinzugezogen -
siehe Internetseite Forderung.

Kursinhalte
Die Kursinhalte sind durch die IHK festgelegt und erfordern eine verbindlich festgelegte Ausbildungszeit. Diese wird bei der TGA grundsétzlich als
Mindestvorgabe eingehalten.

Verpflichtung
Euro-tga verpflichtet sich, die von der IHK vorgeschriebenen Rahmenbedingungen auf hohem Niveau einzuhalten und umzusetzen. Der Teilnehmer
verpflichtet sich zur Mitarbeit, zur Zahlung der Seminargebiihren und zur Anerkennung der Lehrgangsbedingungen.

Technik
Bei E-learning Modulen benétigt der TN einen webfahigen PC mit der Mindestausstattung Internet, Email-Verkehr, PDF-Lesbarkeit und Wordformat.

Zertifizierung
Die Akademie ist SQ-zertifiziert und verpflichtet sich, die Qualitatsanforderungen einzuhalten, ebenso zur Nachhaltigkeit und wird, soweit mdoglich, die
anfallenden Papierkosten auf ein Minimum reduzieren.

Ort Datum Rechtsverbindliche Unterschrift des Teilnehmers

international

Heinz-Jirgen Nees — Am Schalkert 48 — 35279 Neustadt / Hessen — Tel. 06692 / 9110055



